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Social Media sind super. Ich kann mich mit Freunden vernetzen und austauschen. Wenn ich 
etwas nicht weiss, weiss es YouTube. Ein paar Klicks und ich habe die benötigten Informatio- nen. Nicht nur das: Ich kann auch eigene Inhalte 

und Kommentare veröffentlichen; zeigen, was 
mich bewegt, was ich gut � nde und was nicht.

Was macht diese Social Media eigentlich so besonders?

Das ist ja toll. Früher mussten wir einen Hörer in 
die Hand nehmen oder in die Bibliothek fahren.

Ist Brüggli eigentlich auch aktiv in den sozialen 
Medien?

Das ist schön und zeigt, wie sehr Brüggli den Mitarbeitenden vertraut.

Ja. Unsere Unternehmenskommunikation ver- breitet die vielen guten Geschichten auf Face- book, Instagram und YouTube. Die Beiträge dürfen wir Mitarbeitenden liken, teilen und kommentieren. Und weisst du, was das Beste ist? Wir können sogar den Auftritt von Brüggli mitgestalten.

Natürlich gibt es auch Richtlinien. Wir dürfen nichts im Namen von Brüggli veröffentlichen und keine sensiblen Brüggli-Informationen verbreiten. Aber das ist ja eh logisch.

Das erwartet Brüggli von den Mitarbeitenden:

• Bringe private Themen nicht mit Brüggli in Verbindung. Wenn 
 du deine Meinung äusserst, muss immer klar sein, dass es sich 
 um deine persönliche Meinung handelt. Im Namen von Brüggli 
 darf sich nur die Unternehmenskommunikation äussern.

• Gib keine vertraulichen Informationen über Brüggli preis.

• Wenn du auf ein Thema stösst, das Brüggli betrifft, melde es an 
 socialmedia@brueggli.ch – vor allem dann, wenn es kritisch sein könnte.

• Wenn du Fragen zum Thema Social Media hast, wende dich an 
 Adrian Dossenbach (Tel 628) oder Michael Haller (Tel 586) von
    der Unternehmenskommunikation.

Wirst du im Internet gemobbt? Kursieren Nacktbilder 
von dir auf WhatsApp? Belästigt dich auf Facebook 
jemand mit blöden Kommentaren? Hol dir Hilfe, 
indem du frühzeitig mit einer Vertrauensperson 
darüber sprichst.

Innerhalb von Brüggli aber auch ausserhalb gibt es 
Menschen, die dich und dein Anliegen ernst nehmen:

• Deine Bezugsperson bzw. dein 
 Vorgesetzter bei Brüggli

•  Die Meldestelle von Brüggli mit
Rosmarie Anderes (Tel 562) und Urs Niederhäuser (Tel 445)

• Notrufnummer 147 von Pro Juventute

Möglicherweise helfen dir auch weitere Infos:

• Diese Brüggli-Leitlinien

• jugendundmedien.ch

• medienpro� s.projuventute.ch

• klicksafe.de
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Brüggli in den sozialen Medien
Zwei Generationen im Online-Dialog: Eine Lernen-
de erzählt ihrer Grossmutter von den Vorteilen der 
sozialen Medien und von Brügglis Aktivitäten:

Reden wir darüber

Beschwerdewege & Meldemöglichkeiten

Genau hinschauen
Verhaltenskodex für Geschäftsbeziehungen Genau hinschauen
Verhaltenskodex für Geschäftsbeziehungen

Was uns wichtig ist

Leitbild & Führungsrichtlinien

Wege durch den Irrgarten

 Orientierungshilfe im Umgang mit Social Media



Was kann passieren, wenn ich 
Nacktfotos von mir versende?
Sie könnten missbräuchlich 
veröffentlicht werden. Erstelle 
am besten nur Bilder, zu denen 
du auch stehen kannst, wenn 
sie öffentlich werden. 

Was muss ich beim Versenden von Nacktfotos bedenken?
Wenn du jünger als 16 bist, sind solche Bilder rechtlich pro-
blematisch. Sind Geschlechtsteile oder sexuelle Handlungen 
sichtbar, könntest du als Hersteller von illegaler Kinderporno-
gra� e eingestuft werden, und alle, die das Material weiter-
schicken, als Anbieter von Kinderpornogra� e. Das ist strafbar.

Was kann ich tun, wenn Nacktfotos 
von mir verbreitet werden?
Bitte die Person, die die Bilder 
versandt hat, und alle Empfänger, 
diese zu löschen. Teile der Person 
mit, dass du rechtlich gegen sie 
vorgehen wirst. Wende dich an eine 
Vertrauensperson, zum Beispiel an 
deinen Vorgesetzten oder an Brügglis 
Meldestelle (siehe Rückseite).

Darf ich ein Foto verbreiten, auf 
dem eine andere Person drauf ist?
Nur wenn die Person damit einver-
standen ist.

Darf meine Ex ein Foto von mir 
publizieren, ohne mich zu fragen?
Nein. Du musst dafür einwilligen. 
Hat sie es trotzdem getan, kannst 
du verlangen, dass sie es wieder 
löscht.

Was soll ich tun, wenn mich im 
Messenger ein Fremder anspricht?
Sei vorsichtig und gib auf keinen 
Fall persönliche Daten wie Adresse, 
Telefonnummer oder Alter preis.

Kann ich ein unseriöses Partybild 
wieder löschen?
Inhalte können gelöscht werden, 
allerdings nicht endgültig: einmal 
im Netz, immer im Netz.

Kann ich bestimmen, wer meine 
Bilder sehen darf?
Ja, du kannst das in den Privat-
sphäre-Einstellungen angeben. 
Mach das regelmässig, denn sie 
ändern immer wieder. De� niere den 
Personenkreis möglichst eng. Trotz-
dem ist das Internet öffentlich und 
du fragst dich am besten vor jedem 
Beitrag, ob das jeder sehen soll.

Wie funktioniert das mit den 
Privatsphäre-Einstellungen?
Eine Anleitung � ndest du 
unter www.saferinternet.at/
privatsphaere-leitfaeden

Kann ich alles glauben, was ich 
auf Facebook und Co. sehe?
Bewahre ein gesundes Misstrauen. 
Was geschrieben und gezeigt wird, 
kann leicht manipuliert sein.
Überprüfe Zahlen und Fakten und 
� nde heraus, wer hinter einer 
Nachricht steckt und woher die 
Informationen stammen.

Was soll ich tun, wenn ich im Klassenchat gemobbt werde?
Reagiere nicht auf Angriffe. Wende dich frühzeitig an eine 
Vertrauensperson, zum Beispiel an deine Vorgesetzte oder an 
Brügglis Meldestelle (siehe Rückseite).

Mein Arbeitskollege hat mich 
richtig wütend gemacht. Dem 
zeig ich’s und publiziere ein paar 
unvorteilhafte Fotos von ihm.
Löse Kon� ikte direkt und nicht 
über soziale Medien. Suche das 
Gespräch und bezieh gegebenen-
falls Vorgesetzte mit ein. 
Du darfst keine beleidigenden In-
halte in Social Media verbreiten. 

Auch in Social Media gilt:
Behandle andere so, wie du selbst 
behandelt werden willst.

Was macht eine Firma, 
wenn ich mich bewerbe?
Sie macht sich ein Bild von 
dir anhand der Inhalte, die 
sie im Internet � ndet.

Darf ich ein Video verbreiten, das 
jemand anderes gemacht hat?
Du darfst keine Inhalte verbreiten, 
die nicht von dir sind. Frag um
Erlaubnis und gib die Quelle an.

Dürfen andere eine Fotomontage 
verbreiten, die ich gemacht habe?
Ohne deine Zustimmung dürfen sie 
das nicht. 

Was soll ich mit den Partybildern 
machen, bevor ich mich bewerbe?
Lösche unseriöse Inhalte. Veröffent-
liche generell keine Inhalte, die dich 
in ein schlechtes Licht rücken. 

Wer kann mir sagen, welche Inhalte 
auf meinem Pro� l für eine Bewerbung 
problematisch sind?
Am besten lässt du deine Pro� le von 
Aussenstehenden anschauen. Selber 
kann man meist nicht genau beurteilen, 
was peinlich wirkt.

Jemand beleidigt mich in einem 
Kommentar. Was kann ich tun?
Du kannst den Kommentar löschen 
und den Verfasser blockieren und 
der Plattform melden. Mach davor 
einen Screenshot als Beweis.


